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MINISTERIO DE SALUD
Subsecretaria de Salud Publica

DETERMINA CARACTERISTICASDEL MENSAJE QUE PROMUEVE HABITOS DE
VIDA SALUDABLE CONTENIDO EN LA PUBLICIDAD DE LOSALIMENTOSQUE
INDICA

NUm. 24.- Santiago, 14 de junio de 2024.
Vistos:

Lo dispuesto en la ley N° 20.606, sobre Composicion Nutricional de los Alimentos y su
Publicidad: en los articulos 4 y 7 del DFL N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud, que fija €
texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N° 2.763/79 y de las leyes N° 18.933 y N°
18.469: en el DFL N° 725, de 1967, Codigo Sanitario; en el decreto supremo N° 977, de 1996,
del Ministerio de Salud, Reglamento Sanitario de los Alimentos; la resolucién N° 7, de 2019, de
la Contraloria General de la Republica, y

Considerando:

1. Que, esfuncion del Ministerio de Salud dictar normas generales sobre materias técnicas a
las que deberan cefiirse los organismos y entidades del Sistema Nacional de Salud en la
gecucion de las politicas, planes y programas que les asigna la ley, relacionadas con la
prevencion, promocién, fomento, proteccion y recuperacion de lasalud y de rehabilitacion.

2. Que, en las disposiciones contenidas en la ley N° 20.606, de 2012, sobre Composicién
Nutricional de los Alimentos y su Publicidad, se establece que toda publicidad de alimentos
efectuada por medios de comunicacion masivos deberé llevar un Mensgje, cuyas caracteristicas
determinara el Ministerio de Salud, que promueva habitos de vida saludables.

3. Queg, € articulo 110 bis del Reglamento Sanitario de los Alimentos, decreto supremo N°
977, de 1996, del Ministerio de Salud, dispone que la publicidad de cualquier alimento o
producto alimenticio que, en su composicion nutricional, contenga energia, sodio, azicares o
grasa saturada en cantidades superiores a las establecidas en la Tabla N° 1 del articulo 120 bis
del mismo Reglamento, que se efectle por medios de comunicacion masivos, debera llevar un
Mensge que promueva habitos de vida saludable, cuyas caracteristicas seran determinadas por
decreto supremo del Ministerio de Salud dictado "Por orden del Presidente de la Republica’.

4. Que, se ha constatado la necesidad de realizar mejoras a Mensgje establecido en €l
decreto N° 1, de 3 de enero de 2017, del Ministerio de Salud, para una mejor comprension del
publico. Para tal efecto, se han considerado diversos antecedentes que permitirdn mejorar €l
Mensgje que promueve habitos de vida saludabl es vigente actual mente.

5 Que, e Ministerio de Salud, difunde contenidos sobre alimentacion saludable en sus
diversas politicas publicas vinculadas a la promocién de esta, a través de los Mensgjes de las
Guias Alimentarias, las que fueron actualizadas mediante la resolucion exenta N° 1.810, de 26 de
diciembre de 2022, que aprueba la Norma General Técnica N° 230, sobre las Guias Alimentarias

ara Chile.
P 6. Que, las Guias Alimentarias son un componente clave en las politicas sobre esta materia,
ofreciendo un lineamiento cientifico, claro y sencillo sobre cdmo se debe alimentar la poblacion.

7. Que, en razon de lo anterior, se hace necesario establecer las nuevas caracteristicas del
Mensgj e que promueve hébitos de vida saludable.
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Teniendo presente:

L as facultades que me confieren los articulos 32 N° 6 y N° 35 de la Constitucion Politica de
laRepublica, dicto el siguiente:

Decreto:

Articulo 1°.- Establécense las disposiciones de aplicacion y normas graficas del Mensaje
gue promueve habitos de vida saludable, en adelante el "Mensge', en la forma que a
continuacion se indica:

1) El Mensaje que deberd incluir la publicidad efectuada en medios de comunicacion
masivos de |os alimentos o productos alimenticios, de acuerdo alo indicado en € articulo 110 bis
del decreto supremo N° 977, de 1996, del Ministerio de Salud, deberd cumplir con las
caracteristicas determinadas en las siguientes disposiciones de este decreto.

2) Se entendera por medios de comunicacion masivos 0 social "aquellos aptos para
transmitir, divulgar, difundir o propagar textos, sonidos o imégenes destinados a publico,
cualquiera sea el soporte o instrumento utilizado". Para efectos del alcance de este decreto, se
considerara a los siguientes medios de comunicacion masiva: television, radio, prensa, aquellos
medios dispuestos en la via publica e internet.

3) Se entendera por publicidad a toda forma de promocion, comunicacion, recomendacion,
propaganda, informacion o accion destinada a promover el consumo de un determinado
producto.

4) El Mensgje estard compuesto por los siguientes elementos. un texto, el complemento de
gobierno, la frase "Ministerio de Salud", una franja negra y, cuando corresponda, €l simbolo
"ALTO EN".

5) La ubicacion del Mensgje y sus dimensiones deberén ser las indicadas en los diagramas
sefialados en este decreto, seguin corresponda para cada medio de comunicacion.

6) La base para la construccion proporcional de todos los elementos que componen el
Mensge y su disposicién grafica estara constituida segin la unidad de medida "a', utilizada en
cada uno de los diagramas contenidos en este decreto. La construccion del simbolo "ALTO EN",
el complemento de gobierno y la tipografia deberéan respetar la proporcionalidad construida a
partir de lamedida"a" tal como seindicaen el diagrama 1.

7) El texto del Mensgje ira dentro de una franja negra. En los casos en que el Mensgje deba
incorporar el simbolo "ALTO EN", la altura minima de la franja sera la que permita el tamafio
minimo de este simbolo, es decir, una altura minima de 4,1 cm, y, en todo caso, cumpliendo las
menciones indicadas en e diagrama 2, letra (A). En los casos en que, por las dimensiones del
anuncio, no sea posible incorporar el simbolo "ALTO EN", sblo se utilizara €l texto del Mensgje
y e complemento de gobierno, tal como seindicaen el diagrama 2, letra (B).

8) Las dimensiones minimas del simbolo "ALTO EN" deberan ser de 3,5cm deanchoy 3,5
cm de ato. El simbolo "ALTO EN" serd una figura octagonal de fondo color negro y doble
borde blanco, y en su interior e texto "ALTO EN" en letras mayusculas y de color blanco.
Ademas, en e mismo simbolo debera inscribirse la frase "Ministerio de Salud", tal como se
indicaen el diagrama 3.

9) El complemento de gobierno es el isologo del gobierno, cuya funcion es ser una
referencia que remarque el carécter gubernamental de la pieza grafica en que se aplica, € que
siempre ira dispuesto en €l inferior de la franja negra del anuncio, y estara constituido por franjas
en colores azul y rojo, excepto en el caso de anuncios impresos en blanco y negro, en el cual ird
en version pluma negativo (blanco) tal como indica el diagrama 4. El complemento de gobierno
ira acompafiado de la firma "Ministerio de Salud" en tipografia gobCL, especificamente en su
version Bold, segunindica el diagrama5.

10) El texto del Mensaje deberd ser €l siguiente: "ALIMENTO CON SELLO'ALTO EN',
EVITA SU CONSUMOQ". Este texto se presentard dentro de una franja negra y la tipografia
debera ser Arial, especificamente en su variante Bold, tal como indica el diagrama 5. El color de
las letras debera ser blanco. El uso minimo de tamafio de la tipografia sera de 7 puntos (pt). El
texto del Mensgje se encontrara dispuesto en una o mas lineas segin el ancho del anuncio,
centrado tanto vertical como horizontalmente en relacién con la franja negra, tal como se
describe en cada uno de los diagramas de este decreto.
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11) La ubicacion del Mensaje, sus dimensiones y tiempos de presentacion deberan ser los
indicados en los diagramas de este decreto, segin corresponda para cada medio de
comunicacion:

a) En e caso de la radio u otro formato de publicidad auditiva, €l Mensaje utilizara 4
segundos del aviso y correspondera alafrase: "ALIMENTO CON SELLO 'ALTO EN', EVITA
SU CONSUMO" seguida por "Ministerio de Salud, Gobierno de Chile". Esta frase debera ser
reproducidafinalizando el spot publicitario, tal como seindicaen el diagrama 6.

b) En los anuncios verticales en prensa, en que sus proporciones permitan utilizar €l simbolo
"ALTO EN", es decir, en que €l ato (h) seaigual o mayor que el ancho (w) del anuncio, la atura
del Mensgje, denominada con laletra"x" debera ser un 12% de la atura total (h) del anuncio. A
laizquierda del texto del Mensgje, visto desde el observador, se ubicara el simbolo "ALTO EN".
Todo este conjunto, es decir, €l texto del Mensgje, € simbolo "ALTO EN" y el complemento de
gobierno, debera ir centrado respecto a la franja negra, tal como indica el diagrama 7. Cuando
este tipo de anuncio tenga dimensiones menores a 4 cm de alto y 4,5 cm de ancho, podra no
incluir el Mensgje.

¢) Los anuncios verticales en prensa podran no incluir el simbolo "ALTO EN" cuando sus
dimensiones no lo permitan. En este caso, €l texto del Mensgje y & complemento deberan estar
centrados en relacion con la franja negra, y su ato (x) sera de un 12% del ato total del anuncio
(h), tal como indica el diagrama 8.

d) En los anuncios horizontales en prensa, en que sus proporciones permitan utilizar el
simbolo "ALTO EN", es decir, en que € alto (h) sea menor que & ancho (w) del anuncio, €
Mensgje ird ubicado en la parte inferior del anuncio. La altura del Mensaje, denominada con la
letra"x" utilizara el 12% del ato (h) del mismo. A laizquierda del texto del Mensgje, visto desde
el observador, se ubicara el simbolo "ALTO EN". Todo este conjunto, es decir, el texto del
Mensge, el simbolo "ALTO EN" y el complemento de gobierno, deberair centrado en relacion a
lafranja, tal como indicael diagrama9.

€) Los anuncios horizontales en prensa podran no incluir el simbolo "ALTO EN" cuando
sus dimensiones no lo permitan. En este caso, el Mensgje ira ubicado a la derecha del anuncio
publicitario, visto desde el observador, y su ancho (x) sera de un 12% del ancho total del anuncio
(w). El texto del Mensgjey el complemento deberan ir centrados en relacion ala franja negra, tal
como sefiala el diagrama 10.

f) Para el caso de los anuncios publicitarios audiovisuales en medios como la
television, pantallas 0 monitores en medios de transporte con un sistema de avisge,
cine, monitores en via publica y otros semejantes, sera obligatoria la aplicacién del Mensgje en
los spots (tanto en tandas comerciales como dentro de los programas), capsulas, mencién
comercial, corting, y otros similares, y debera estar siempre presente durante toda la exhibicion
de dicha publicidad. Para asegurar la legibilidad del Mensge, se considera un margen de
seguridad de 5% para la disposicién del Mensgje. El margen de seguridad es el areaminimade la
composicion del Mensgje, ubicada en sus extremos u orillas, que debe permanecer libre de
informacion y elementos de disefio, con el objetivo de resaltar la informacion central y que ésta
seavisible en cualquier dispositivo o soporte en € cual se presente.

g) En los anuncios publicitarios verticales que se presenten en los medios audiovisuales
descritos en e parrafo anterior, en que e ato (h), sea igual o mayor que e ancho (w) del
anuncio, la altura del Mensgje, denominada con la letra "x" deberé ser un 12% de la altura total
del anuncio. Cuando la extension del texto del Mensaje, dado el tamafio minimo y proporcional
de sus letras, sobrepase € ancho de la franja negra, éste debera disponerse en dos 0 més lineas,
con e fin de que el texto se gjuste a las dimensiones de la franja correspondiente. A laizquierda
del texto del Mensgje, visto desde € observador, se ubicara el simbolo "ALTO EN". Todo este
conjunto, es decir, € texto de Mensge, e simbolo "ALTO EN" y & complemento de
gobierno debera ir centrado respecto a la franja negra, tal como indica €l diagrama 11. El
Mensaje debera estar presente durante todo el tiempo de exposicién del aviso en la pantalla.

h) En los anuncios publicitarios horizontales que se presenten en los medios audiovisuales,
en gue el ato (h) sea menor que el ancho (w) del anuncio, laatura del Mensgje, denominada con
la letra "x" debera ser un 12% de la altura total (h) del anuncio. El simbolo "ALTO EN" se
ubicara a laizquierda del Mensaje, visto desde el observador, y todo este conjunto, es decir, €l
texto del Mensgje, el simbolo "ALTO EN" y e complemento de gobierno, debera ir centrado en
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relacion con la franja, tal como indica €l diagrama 12. El Mensgje debera estar presente durante
todo el tiempo de exposicién del aviso en la pantalla.

i) En los anuncios verticales en la via publica, es decir, en que €l alto (h) seaigua o mayor
gue el ancho (w) del anuncio, la altura del Mensgje, denominada con la letra "x" debera ser un
12% de laaturatotal (h) del anuncio. Cuando la extension del texto del Mensagje, dado el tamarfio
minimo y proporcional de sus letras, sobrepase e ancho de la franja negra, éste debera
disponerse en dos 0 més lineas, con €l fin de que € texto se gjuste a las dimensiones de la franja
correspondiente. A la izquierda del texto del Mensgje, visto desde e observador, se ubicara e
simbolo "ALTO EN". El texto del Mensge y € simbolo "ALTO EN" deberan ir centrados
respecto a la franja negra y e complemento de gobierno debera ir alineado a la derecha del
Mensaje, tal como indica el diagrama 13.

J) Enlos anuncios horizontales en la via publica, es decir, en que €l alto (h) seamenor que €
ancho (w) del anuncio, €l Mensgje ira ubicado a la derecha del anuncio publicitario, visto desde
el observador, y su ancho (x) serd de un 12% del ancho (w) total del anuncio. El texto del
Mensgje ira dispuesto en la parte superior de lafranja negra, en la parte central de lafranjaira el
simbolo "ALTO EN", y en la parte inferior el complemento de gobierno. Todo este conjunto, es
decir, el texto del Mensgje, d simbolo "ALTO EN" y el complemento de gobierno, deberd ir
centrado en relacién alafranjanegra, tal como sefidla el diagrama 14.

k) Los anuncios realizados en los diversos sitios web, incluido Y ouTube, ya sean pagados o
no pagados, deberan respetar los pardmetros estipulados para anuncios de prensa, television u
otro que mas se gjuste a formato del anuncio, tanto en su orientacién horizontal o vertical, como
en sus proporciones, medidas y presencia del simbolo "ALTO EN" y & complemento del
gobierno, segun corresponda. En este tipo de anuncios, el Mensaje debera estar siempre presente
durante toda la exhibicion de la publicidad, tal como sefiala el diagrama 15.

I) En @ caso de los anuncios pagados y no pagados de redes sociales, la aplicacion del
Mensgj e deberd ser dentro de los margenes autorizados por la plataforma. Se utilizara un quinto
de la malla estipulada para uso de texto y el Mensgje se dispondré en la parte superior derecha,
visto desde el observador. El texto Mensgje ird dispuesto en tres lineas, centrado tanto vertical
como horizontalmente en relacion a la franja negra. Bgjo e texto Mensgje se dispondra el
complemento de gobierno, tal como indica el diagrama 16.

Articulo 2°.- La infraccién de cualquiera de las disposiciones contenidas en e presente
decreto sera sancionada por la Secretaria Regional Ministerial de Salud respectiva en
conformidad al Libro X del Cédigo Sanitario.

Articulo 3°.- El presente decreto entrard en vigencia 6 meses después de su publicacion en
el Diario Oficial. Se exceptla de la aplicacion de este decreto toda publicidad impresa que haya
sido publicada antes de la entrada en vigencia de este decreto.

Articulo 4°.- Dégese sin efecto el decreto N° 1, de 3 de enero de 2017, del Ministerio de
Salud, que "Determina caracteristicas del Mensaje que promueve habitos de vida saludable
contenido en la publicidad de los aimentos que indica’, a partir de la entrada en vigencia del
presente decreto.

Diagrama 1: Construccion del simbolo "ALTO EN" y el complemento de gobierno

ALTO EN

21a

Ministerio
de Salud

aaa jal
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Diagrama 2: Construccion de lafranja
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Diagrama 3: Simbolo "ALTO EN"
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Diagrama 4: Complemento de gobierno
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Diagrama 5: Tipografia

Arial Bold: gobCL Bold:

ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimn abcdefghijklmn
fAopgrstuvwxyz fopgrstuvwxyz
1234567890 1234567890

Diagrama 6: Radio u otro formato de publicidad auditiva

Alimento con sello “ALTO EN”,
evita su consumo.

Ministerio de Salud, Gobierno de Chile.

Diagrama 7: Anuncio vertical en prensa con simbolo "ALTO EN"
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Diagrama8: Anuncio vertical en prensasin simbolo "ALTO EN"
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Diagrama 10: Anuncio horizontal en prensa sin simbolo "ALTO EN"
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Diagrama 11: Anuncios publicitarios verticales en medios audiovisuales
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Diagrama 12: Anuncios publicitarios horizontal es en medios audiovisuales
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Diagrama 13: Anuncio vertical en via publica
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Diagrama 14: Anuncio horizontal en via publica

ALIMENTO

h: altura del anuncio CONSUMO.

w: ancho mayor que h
x: 12% de w

Mantener proporcién
al adaptar a otras
resoluciones.

Diagrama 15: Anuncios realizados en |os diversos sitios web

ALIMENTO CON
SELLO “ALTO EN’
EVITA SU CONSUM

b)

Diagrama 16: Anuncios pagados y no pagados de redes sociales

ALIMENTO CON
SELLO “ALTO EN:
EVITA SU CONSUMO

Andtese, tdmese razén y publiquese.- Por orden del Presidente de la Republica, Ximena

Aguilera Sanhueza, Ministra de Salud.

Transcribo para su conocimiento decreto afecto N° 24, 14 de junio de 2024.- Por orden de la
Subsecretaria de Salud Publica.- Saluda atentamente a Ud., Yasmina Viera Bernal, Jefa de la

Division Juridica, Ministerio de Salud.
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